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POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

INSTALAIRE S.A.S se caracteriza por ser una empresa dedicada a satisfacer las
necesidades en el campo del confort de los entornos abiertos y cerrados mediante
montajes, mantenimientos, disefio y correctivos de sistemas de aires acondicionados y
ventilacibn mecanica y comercializacion de equipos destacandose por nuestra calidad de
servicios.

INSTALAIRE S.AS siempre esta comprometido a atender las necesidades de clientes en
diferentes lugares del pais contando con personal altamente calificado y capacitado para
cada uno de nuestros procesos, basandose en valores éticos de lealtad, honestidad,
eficiencia, calidad y responsabilidad.

PRINCIPIOS

- Compromiso Actuamos con iniciativa y asumimos de manera voluntaria todos los
preceptos contemplados en la politica de R.S.C, asi como también aplicamos las acciones

correspondientes como parte del crecimiento en el @ambito social, econémico y ambiental.

- Adaptabilidad Las acciones no solo estaran ajustadas a los directivos o colaboradores,
si no que, incluimos a todos los subcontratistas, proveedores y clientes para el
fortalecimiento de los procesos y cumplimiento de la normatividad vigente basandonos en

la honestidad, integridad y equidad como punto focal del funcionamiento de la empresa.

- Desempefio Ambiental Ejercemos politicas de consumo de agua de forma responsable,
buscamos nuevas oportunidades para valorizar los residuos, mejoramos la gestion de los
materiales y residuos peligrosos, sensibilizamos y ofrecemos formacion ambiental a los

trabajadores, ademas contamos con un plan de manejo ambiental.

En el marco del principio de desarrollo sostenible, consideramos que la responsabilidad
social corporativa como parte integral de nuestra estrategia de negocio por tanto nos
comprometemos a:
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e Identificar y trabajar con todos los grupos de interés construyendo y manteniendo
relaciones de mutuo respeto y confianza.
e Participar y contribuir de manera eficaz el mejoramiento de la calidad de vida, de
nuestros empleados, sus familias, vinculando en proceso de desarrollo, a clientes,
proveedores, contratista y comunidad en general
e Promover y animar la participacion de la empresa en general al mejoramiento y
reduccion de impacto ambiental en el ahorro de agua, energia y separacion de

residuos soélidos.

e Reportar ante los diferentes grupos de interés los resultados de la gestion y
considerar sus sugerencias para futuras acciones.

Esta politica es importante en la manera de realizar nuestros negocios brinda
orientacion en la toma de decisiones y acciones, aplica en toda nuestra zona de
influencia, respondiendo efectivamente a las necesidades de sus pobladores.
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